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Resumo: Esta revisdo bibliografica teve por objetivo caracterizar os estudos analitico-
-comportamentais brasileiros sobre Programacao de Condi¢des para o Desenvolvimento
de Comportamentos (PCDC), com base em uma biblioteca da area. Dos 110 estudos recu-
perados, 69 foram incluidos para analise, produzidos entre 1998-2017 e que apresentaram
etapas da PCDC e/ou compromisso tedrico-conceitual com principios da programacéo de
ensino. Foram excluidos estudos com énfase no procedimento de ensino sem descri¢ao do
planejamento, relatos de experiéncia, revisdes de literatura e livros. As variaveis analisadas
foram: ano de publica¢io, autores e institui¢des, tipo de obra, temas, conceitos, etapa da
PCDC, delineamento e resultados. Os temas mais pesquisados foram: formagdo/atuac¢ao do
psicologo (27,5%), caracteriza¢do da atuagao profissional (15,9%); dentre as etapas da PCDC,
descoberta dos comportamentos-objetivo (71,9%) foi a mais frequente. Quanto aos estudos
aplicados, todos (N=15) demonstraram eficiéncia dos programas de ensino aplicados e em
apenas quatro foi avaliada a eficacia desses por meio de follow up. Conclui-se que os estudos
sdo coerentes com as proposicoes de Carolina Bori de, primeiramente, caracterizar quais
comportamentos serdo ensinados. A PCDC pode contribuir a produgdo de conhecimento e
desenvolvimento de tecnologias para intervengdo nos mais variados contextos que envolvem
processos de ensinar e aprender.

Palavras-chave: Programagio de Ensino; Analise do Comportamento; Tecnologia de
Ensino; Revisao de Literatura.
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Abstract: This bibliographic review aimed to characterize the Brazilian behavioral analytical
studies about Programming of Conditions for the Development of Behaviors (PCDC), based
on a library of the area. Of the 110 studies retrieved, 69 were included for analysis, produced
between 1998-2017 and which presented stage(s) of the PCDC process and/or theoretical-
conceptual commitment to the principles of teaching programming. Studies that emphasized
the teaching procedure without describing the planning process, experience reports, literature
reviews without emphasis on PCDC, and books were excluded. The variables analyzed were:
year of publication, authors and institutions, type of work, themes, concepts, stage of the
PCDC, design, and results. The most researched themes were: Psychologist’s training/perfor-
mance (27.5%), characterization of professional performance (15.9%); among the stages of
PCDC, discovery of objective-behaviors (71.9) was the most frequent. Regarding the applied
studies, all of them (N=15) demonstrated that the applied learning programs were efficient,
and in only four their efficacy were assessed through follow-up. It is concluded that the stud-
ies are coherent with Carolina Bori propositions of first characterize which behaviors will be
taught. PCDC can contribute to the production of knowledge and development of technolo-
gies for intervention in the most varied contexts that involve teaching and learning processes.

Keywords: Programmed learning; Behavior Analysis; Tecnology of Teaching; Literature
Review.

Resumen: Esta revision bibliografica tuvo como objetivo caracterizar los estudios anali-
ticos-conductuales brasilefios sobre la Programacién de condiciones para el desarollo de
Comportamientos (PCDC), basados en una biblioteca del 4rea. De los 110 estudios recu-
perados, 69 se incluyeron para el analisis, producidos entre 1998-2017 y que presentaron
etapas del PCDC y/o compromiso tedrico-conceptual con los principios de programacién
de ensenanza. Se excluyeron los estudios con énfasis en el procedimiento de ensefianza sin
descripcion de la planificacion, informes de experiencia, revisiones de literatura y libros. Las
variables analizadas fueron: aino de publicacion, autores e instituciones, tipo de trabajo, temas,
conceptos, etapa del PCDC, disefio y resultados. Los temas mas investigados fueron: capaci-
tacion/desempeiio del psicélogo (27.5%), caracterizacién del desempeiio profesional (15.9%).
Entre las etapas de PCDC, el descubrimiento de comportamientos objetivos (71.9%) fue el
mas frecuente. En cuanto a los estidios aplicados, todos (N=15) demonstraron la eficiéncia de
los programas de ensenianza aplicados y solo en cuatro se evalu6 su eficacia a través del segui-
miento. Se concluye que los estudios son coherentes con las proposiciones de Carolina Bori,
primero, para caracterizar qué comportamientos se enseflaran. El PCDC puede contribuir a
la produccion de conocimiento y al desarrollo de tecnologias para la intervencion en los mas
variados contextos que involucran processos de ensefianza y aprendizaje.

Palabras clave: Programacion de ensefianza; Analisis de comportamiento; Tecnologia de
Ensefianza; Revision de Literatura.
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A Programagdo de Ensino tem uma longa histo-
ria de desenvolvimento no Brasil. Como subarea
de pesquisa da Analise do Comportamento, ela se
caracteriza por investigar os processos de ensino e
aprendizagem de comportamentos em quaisquer
contextos em que pessoas necessitam desenvolver
e/ou aperfeicoar comportamentos. Como tecnolo-
gia de ensino, caracteriza-se pelo proprio processo
comportamental do capacitador de construir con-
di¢oes de ensino que aumentem a probabilidade
de os aprendizes transformarem informagdes em
comportamentos que os tornem aptos a resolverem
situagdes-problema em sua vida profissional ou
pessoal (Kienen, Kubo, & Botomé, 2013). Apesar
de muitas vezes ser confundida com o Sistema
Personalizado de Ensino (PSI) ou até mesmo com
outras tecnologias de ensino derivadas da Analise
do Comportamento, tais como a Direct Instruction
e o Precision Teaching, diferencia-se dessas, espe-
cialmente por sua énfase na proposi¢ao de objeti-
vos de ensino, considerados como classes de com-
portamentos significativas na vida do aprendiz e
que necessitam ser o ponto de partida de qualquer
planejamento de ensino (Nale, 1998).

Desde sua génese no Brasil, a Programagao
de Ensino se diferenciou de outras tecnologias e/
ou métodos de ensino baseados na Analise do
Comportamento, passando por avangos teori-
cos e metodoldgicos ao longo do tempo por meio
dos quais muitos estudos tém sido produzidos
e que ainda requerem maior investigagdo e sis-
tematiza¢do. O PSI, desenvolvido pelos psicélo-
gos Carolina Bori, Rodolfo Azzi, Fred Keller e J.
Gilmour Sherman, foi pensado pela primeira vez
para o planejamento do Departamento de psico-
logia da Universidade de Brasilia (Candido, 2017;
Keller, 1968). A partir disso, os cursos ofertados
com a proposta do PSI possuiam diversas caracte-
risticas fundamentais para promogao de processos
de aprendizagem a partir de principios da Analise
Experimental do Comportamento, como: ritmo
individualizado, etapas pequenas de ensino, ensino
como objeto de pesquisa para aperfeicoamento do
curso, énfase na comunicac¢io escrita (Bori, 1974;
Keller,1968; Kubo & Botomé, 2001). Embora o tra-
balho tenha sido interrompido precocemente pela
ditadura militar brasileira, em 1965, os professores
permaneceram utilizando o PSI em outras univer-
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sidades dos Estados Unidos e Brasil (Bori, 1974;
Keller, 1968). No Brasil, o PSI foi utilizado como
principal método de ensino nos cursos de psicolo-
gia experimental nas décadas de 1960 e 1970 (Nale,
1998). A partir da sua utilizagao, surgiram algu-
mas variagdes nesse método, como consequéncia
de questionamentos de Carolina Bori a respeito de
limitagdes presentes no PSI.

O PSI, em seu formato tradicional, possuia um
enfoque na constru¢ao de material e exercicios
programados por meio de textos comumente uti-
lizados nas disciplinas ofertadas pelas universida-
des (Kienen, et.al, 2013; Nale, 1998). No entanto,
Carolina Bori passou a destacar que, antes de adap-
tar textos e outros materiais, havia a necessidade de
definir o que o aprendiz deveria aprender por meio
daqueles materiais ou textos (Bori, 1974). A autora
enfatizava que o que deve ser ensinado sdo compor-
tamentos relevantes na vida do aprendiz (que nao
se restringem a conteudos ou temas), os quais pre-
cisam ser derivados das necessidades sociais com as
quais esse aluno lida em seu cotidiano (Bori, 1974).
Embora a utilizacdo de materiais contendo informa-
¢Oes sobre determinados temas seja importante para
viabilizar novas formas de agir, esses caracterizam-
-se como meios do processo de planejar ensino, ja
que aprender é mais do que “repetir informagoes”
ou “falar sobre elas”, pois requer que os aprendizes
desenvolvam a capacidade de atuar no mundo a par-
tir de tais informacoes. Isso vale tanto para situagdes
de aprendizagem tipicamente compreendidas como
“tedricas’, em que os aprendizes necessitam apren-
der a lidar com conceitos e teorias, tais como avaliar
criticamente informacdes ou definir determinado
conceito, quanto para situagdes comumente conce-
bidas como “préticas’, tais como aprender a obser-
var diretamente comportamentos ou entrevistar al-
guém. Ambos o0s casos envolvem o desenvolvimento
de comportamentos, a medida que tratam de uma
interagdo entre o fazer dos aprendizes (e.g., avaliar,
definir, observar, entrevistar) e aspectos do ambiente
(e.g., conceitos, teorias, comportamento de alguém
a ser observado). Planejar ensino requerera, entdo,
que o capacitador tenha clareza sobre quais compor-
tamentos o aprendiz precisa desenvolver a partir do
uso desses materiais, levando em considera¢do sem-
pre as necessidades sociais com as quais ele tera que
lidar depois de formado.
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Com isso, a énfase da Programacao de Ensino
passa a ser ndo apenas na transformagao de cur-
sos tradicionais em cursos programados indivi-
dualizados, mas no processo que envolve desde
a proposicao e analise dos comportamentos que
se constituirdo como objetivos de ensino, até o
planejamento das contingéncias e procedimentos
para o ensino desses comportamentos (Kienen
et al., 2013; Matos, 1998a e 1998b; Nale, 1998).
Trata-se de um processo que ndo se restringe a
definir como ensinar algo, mas também de defi-
nir, previamente a isso, o que deve ser ensinado.
As contribui¢des de Carolina Bori para o desen-
volvimento da Programacgao de Ensino estao re-
lacionadas a sua énfase na ideia de que o ensino
precisava se tornar mais cientifico e, para isso, a
importancia de utilizar os principios da Analise
Experimental do Comportamento em todo o pro-
cesso de planejamento de ensino, que inicia na
defini¢do do que ensinar (i.e., quais comporta-
mentos) a partir da caracteriza¢ao das necessida-
des dos aprendizes por meio de um levantamento
de informagdes acerca das situagdes-problema
com as quais os aprendizes precisam lidar apds
finalizar o programa de ensino, passando para as
etapas relacionadas a como ensinar (metodologias
de ensino), como avaliar o processo de aprendiza-
gem e os procedimentos de ensino, e como aper-
feicoar esses processos e procedimentos (Kienen
et al., 2013).

A proposta de Carolina Bori contribuiu nao
apenas para o desenvolvimento de uma tecnolo-
gia de ensino que, por meio do arranjo de con-
tingéncias embasado em principios cientificos do
comportamento, visa a promover aprendizagens
significativas para o aprendiz, mas também para
o desenvolvimento de uma area de estudos, cujo
foco reside na investigacao de processos de desen-
volvimento de comportamentos nos mais variados
contextos em que esses ocorrem, quer seja nas es-
colas ou universidades, nas organizagoes juridicas,
de trabalho, de satde, ou até mesmo ao se tratar de
papéis que alguém exerce como cidadao, pai, filho,
conjuge etc. (Kienen, 2008). Por isso, pesquisado-
res da area (ver Kienen et al., 2013) propuseram
nomea-la como Programacgao de Condigdes para o
Desenvolvimento de Comportamentos (PCDC), a
fim de enfatizar tanto a fun¢do desse processo (de-

Revista Perspectivas m 2020 mvol. 11 mn°02 m pp. 114-136

17

senvolver comportamentos) quanto sua aplicabili-
dade a diferentes contextos nos quais 0s processos
de ensinar e aprender ocorrem.

Atualmente, estudos em PCDC tém contribu-
ido para a investigacao e interven¢ao sobre dife-
rentes tipos de fenomenos que envolvem o proces-
so de desenvolvimento de comportamentos, tais
como caracterizagdo do perfil basico de diferen-
tes profissionais como o de psicélogos e pedago-
gos (Joaquim, 2013; Silva 2004; Suhett, 2017; Tosi,
2010; Viecili, 2008), de pais sociais (Nascimento
& Gusso, 2017), do terapeuta comportamental
(Mattana, 2004; Moskorz, 2011), de lideres ou ges-
tores em contextos organizacionais (Cortegoso,
2001; Neri, 2017; Pinheiro, 2010; Silva, 2017). Ha
também estudos que tém como objetivo caracte-
rizar classes de comportamentos requeridas das
pessoas em diferentes contextos, tais como o com-
portamento criativo (Souza & Kubo, 2010), com-
portamento assertivo (Miiller, 2013), “senso critico”
(De Luca, 2008; 2013), ler textos (Goecks, 2011),
dirigir defensivamente (Canali, 2017), ensino de
histéria (Bordignon-Luiz, 2013), projetar a vida
profissional (Luiz, 2008) etc. Em outros estudos,
o foco é na construgdo, aplica¢do e avaliagdo da
eficiéncia e/ou eficacia de programas de capacita-
¢do como para ensinar professores a planejarem
aulas de matematica (Médici, 2016), desenvolver
ou aperfeicoar o comportamento de ler textos em
contexto académico (Agassi, 2013), dentre outros
(Carvalho, 2015; Gongalves, 2015; Vettorazzi et al.,
2005). Essas referéncias, além de indicarem a di-
versidade de fendmenos investigados, evidenciam
a utilizacao das diferentes etapas da PCDC para a
producao de conhecimento como a proposi¢ao de
comportamentos-objetivo (i.e., caracterizar classes
de comportamentos), a partir da caracterizagdo
da situagdo-problema com as quais os aprendizes
precisam lidar, a elaboracéo, aplicagdo, avaliagao e
aperfeicoamento de programas de ensino.

Os estudos da PCDC podem contribuir para
o desenvolvimento e aperfeicoamento de diversas
profissoes e atuagdes de individuos na sociedade.
No entanto, a literatura dessa drea esta dispersa e
suas contribui¢des ainda ndo sao integralmente re-
conhecidas. Considerando sua relevancia historica
para a Andlise do Comportamento no Brasil e suas
contribuigdes teérico-metodoldgicas, este trabalho
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tem como objetivo caracterizar os estudos anali-
tico-comportamentais brasileiros em PCDC com
base nos trabalhos disponiveis em uma biblioteca
desenvolvida por pesquisadores da area.

Método

Em 2017 foi criado um grupo de pesquisa no
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq) intitulado “Programacao de
condi¢oes para o desenvolvimento de comporta-
mentos’, que objetiva produzir conhecimento so-
bre processos de ensinar e aprender em variados
contextos, contribuindo também com a geragdo
de tecnologia para promover a capacitagao de di-
ferentes agentes sociais envolvidos com tais pro-
cessos. Esse grupo desenvolveu uma biblioteca de
PCDC, que se caracteriza como um banco de da-
dos eletronico com o objetivo de organizar referén-
cias das produgdes de pesquisadores brasileiros e
sistematizar os estudos da area a fim de torna-los
acessiveis a populagao em geral'. Tal biblioteca foi
feita a partir dos curriculos lattes de pesquisadores
que orientam ou orientaram pesquisas em PCDC
no Brasil (Universidade Federal de Santa Catarina
- UFSC, Universidade Federal de Sao Carlos -
UESCar, Universidade Estadual de Londrina - UEL,
Universidade Federal do Parana - UFPR).

Selecao dos Estudos

Foram selecionados artigos, dissertagdes e teses pu-
blicados entre 1998 e 2017 (dltimos 20 anos), pro-
duzidos nas universidades UFSC, UFSCar, UEL e
UFPR. Os critérios para a inclusdo dos estudos fo-
ram: (a) que tinham como foco qualquer etapa do
processo de PCDC como a proposi¢ao dos compor-
tamentos-objetivo a partir da situagdo-problema,
construcao, aplicagdo e avaliagdo das condigdes de
ensino); e/ou (b) compromisso tedrico-conceitual
com os principios basicos da programagao de en-
sino (e.g., ensino de comportamentos, definicao de
quais comportamentos ensinar, principios de ensi-
no e/ou relatar que foi baseado na programacao de
ensino ou em seus principios); (c) publicados entre

1 A biblioteca deve ser disponibilizada online ao longo de
2020.
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1998 e 2017. Foram excluidos estudos (a) com én-
fase no procedimento de ensino sem a descrigdo
do planejamento de ensino (e.g., Fornazari, Kienen,
Tadayozzi, Ribeiro, & Rossetto, 2012), (b) relatos de
experiéncia, (c) revisoes de literatura cujo fendme-
no central nao era a PCDC e (d) livros ou capitulos
de livros. A maioria dos estudos foi obtida online,
pelo banco de teses e dissertacdes das respectivas
universidades ou pelos proprios sites dos periodi-
cos. Os trabalhos ndo encontrados online foram so-
licitados a partir de envio de e-mail para os autores
do estudo, tendo sido recebidas trés dissertagoes.

Para selecionar os estudos para analise, foi feita
a leitura do resumo e, quando necessario, leitura do
texto na integra para verificar se o estudo atendia
aos critérios de inclusdo. No caso de dissertacdes
e teses, foi lido o resumo, sumario e seus princi-
pais topicos, e caso fosse necessario, era feita uma
busca no texto pelos termos “Programacao’, “pro-
gramagdo de ensino’, “programacgado de condigoes
de ensino’, para verificar se o trabalho correspon-
dia aos critérios de inclusdo. O procedimento de
selecdo dos estudos foi realizado também por uma
juiza, pesquisadora na area de PCDC, que utilizou
os mesmos procedimentos do pesquisador para de-
finir os estudos a serem analisados. Divergéncias
entre pesquisador e juiza foram discutidas até al-
cangar consenso na sele¢ao dos estudos. A Figura
1 apresenta o fluxograma de selegdo de estudos.
Foram excluidos 30 artigos e 11 dissertagdes a par-
tir dos critérios selecionados. Além disso, a partir
da leitura na integra e discussdo com juiza, mais
quatro artigos foram excluidos.

Instrumento de coleta de dados

Foi utilizado um protocolo de registro contendo as
seguintes variaveis: ano de publicagdo, autores, afi-
liagdo institucional, tipo de obra (artigo tedrico, de
caracterizacao e/ou aplicado, dissertagoes, teses),
delineamento, objetivos, tema do estudo, resulta-
dos, etapas da PCDC. Nos casos dos artigos, ainda
foram registrados: conceitos definidos com suas
respectivas definigoes.

Coleta e registro de dados

Foram adotados dois procedimentos distintos de
leitura e registro de dados, conforme a natureza da
obra analisada. Artigos foram lidos na integra para
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registro das informagdes pertinentes. Em relagao as
dissertagdes e teses, foi feita a leitura dos resumos
e de partes do estudo como: o método (para coleta
de informacgoes relacionadas ao procedimento) e as
consideragdes finais ou capitulo final (para coleta

de informagdes relacionadas as conclusdes gerais
do estudo e limitacdes). Nos casos de dissertagdes
ou teses contendo mais de um estudo, as se¢des de
resumo, método e consideragdes finais de todos os
estudos foram lidas e devidamente registradas.

o
oo
(%
3 Trabalhos encontrados na biblioteca
s (n=110)
c
@
pd
-
exclusao Trabalhos removidos a partir
— dos critérios de exclusdo
(n=41)
.
3 Trabalhos selecionados com base no titulo
k] e resumo (n=73)
A
Trabalhos excluidos que ndo
excluséo .. oo .
»| atingiram o critério a partir da
leitura do texto na integra e
discussdo com juiza
v (n=4)
w
o
3% Trabalhos selecionados (n=69)
E
Figura 1. Fluxograma de selegéo dos estudos.
Analise de dados Resultados

Os resultados foram divididos em: estudos apli-
cados, que correspondem aqueles em que houve
aplicagao de um programa de ensino; estudos de
caracterizacao de classes de comportamentos, que
sao estudos que majoritariamente possuem como
objetivo caracterizar comportamentos ou avaliar
objetivos de ensino; e estudos tedricos, que exami-
nam conceitos e/ou proposi¢oes tedricas da PCDC
e temas relacionados. Os dados foram representa-
dos em graficos e tabelas e tratados por meio de
estatistica descritiva. As variaveis referentes aos te-
mas e conceitos foram categorizadas com base no
contetido principal ao qual se referiam.
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Do total de 110 estudos recuperados, 69 foram in-
cluidos para analise, dos quais 16 (23,1%) eram ar-
tigos de caracterizagao ou aplicados, cinco (7,2%)
artigos tedricos, 37(53,6%) dissertagdes e 11(15,9%)
teses’. A Figura 2 apresenta a frequéncia acumulada
de estudos publicados no periodo de 1998 a 2017,
conforme natureza desses.

2 Todos os estudos selecionados estio marcados com um as-
terisco (*) na secdo de referéncias.
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Figura 2. Frequéncia acumulada conforme tipo de produgédo académica (artigos, dissertagoes e teses).

Destaca-se que a produgdo de dissertagdes repre-
senta mais da metade dos trabalhos analisados
(53,6%, N=37). Além disso, é possivel observar
que nos anos de 2010 a 2014 ha o periodo de maior
quantidade de publicagdes de dissertagoes (N=13).
A produgio de teses ocorreu apenas no periodo de
2008 a 2014, sendo que essa produgao ¢é relativa-
mente constante, trés teses a cada dois anos. Quanto
aos artigos, é possivel observar que a quantidade de
publicagdes de artigos de caracterizagao ou aplica-
dos é maior do que a de artigos tedricos. Vale des-
tacar ainda que, no periodo de 2012 a 2016, ndo
houve nenhum artigo de caracterizagao ou aplicado
publicado e que, a partir de 2014, nenhum artigo
teorico foi publicado.

No que diz respeito aos periodicos de publica-
¢ao, conforme apresentado na Figura 3, é possivel
observar que os 21 artigos estdo distribuidos em
13 periddicos diferentes, sendo que o peridédico
que possui maior quantidade de publicagdes foi
“Interagao em Psicologia” (N=4), seguido da “Acta
Comportamentalia® (N=3). Além disso, os periddi-
cos “Educacdo Brasileira’, “Psicologia da Educagao’,
e “Revista Brasileira de Terapia Comportamental e
Cognitiva” possuem duas publicag¢oes cada.

Ao examinar a quantidade de producgdes por
universidade (Figura 4), foi possivel observar que
os trabalhos estao distribuidos em sete instituicdes
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de ensino diferentes. Destaca-se que a UFSC ¢ a
instituicdo com a maior quantidade de estudos, in-
cluindo os quatro tipos de produgdes académicas,
sendo também a tnica universidade em que foram
produzidas teses em PCDC. Na UEL e na UFSC ha
um predominio de produg¢oes de dissertagdes e, na
UFSCar, a maior produgéo é de artigos de caracte-
rizagao ou aplicados. Nota-se que dos seis artigos
colaborativos com pesquisadores de diferentes uni-
versidades, a UFSC é a tinica universidade que esta
presente em todos.

Ainda, é possivel observar que as produgdes de
dissertagoes e teses estdo distribuidas entre sete orien-
tadores. Os trabalhos orientados por Botomé e Kubo,
individualmente ou em coorientagdo, representam
75% (N=36) do total de dissertacdes e teses orien-
tadas. Ambos estiveram vinculados ao Programa de
Pés-graduagao de Psicologia na UFSC. Os outros tra-
balhos foram orientados por Kienen (N=6), Programa
de Pés-graduagao em Analise do Comportamento
da UEL; Cortegoso (N=3), Carmo com coorienta¢ao
de Cortegoso (N=1), Programas de P6s-graduagao
de Educagao Especial e de Psicologia da UFSCar,
respectivamente; De Luca (N=1), Programa de Pos-
graduagdo de Psicologia na UFPR e, Zanin com
coorientacdo de Cortegoso (N=1) , Programa de
Pés-Graduagao em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade
da UFSCar.
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Nota: O artigo do “Anais Eletronicos II do Seminario de Pesquisa em Turismo do Mercosul” (Onzi, 2004) foi considerado como
publicagao em periddico por constituir-se como um artigo completo.
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Figura 4. Quantidade de estudos por tipos de produgao, por universidade.

Na Tabela 1 sdo apresentados os temas investiga-
dos nos estudos analisados, o total de estudos rea-
lizados por tema e as referéncias correspondentes.
“Formagao e atuagdo do psicologo” (27,5%, N=19);
“caracteriza¢do da atuagdo profissional” (15,9%,
N=11) e “comportamentos de estudo e/ou faci-
litadores do comportamento do estudo” (11,6%,
N=8) correspondem a mais da metade dos estu-
dos desenvolvidos (55%, N=38), configurando-se
como os temas mais pesquisados. E possivel obser-
var também que, além da profissao do psicédlogo,
tema relacionado a primeira categoria, ha também
a caracterizagdo de diferentes profissdes, conforme
apresentadas na segunda categoria, tais como de
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trabalhadores da agroindustria (Lamonato, 2011),
de agentes de entrega de correspondéncia (Gomes,
2005) e de programadores de computadores
(Lazzari, 2013). O terceiro tema mais pesquisado
envolve processos de caracterizar e propor inter-
venc¢des sobre comportamentos académicos tais
como comportamentos de estudo (e.g., Cortegoso
& Botomé, 2002; Goecks, 2011; Kienen et al.,
2017). Embora ndo esteja entre os temas mais
pesquisados, destaca-se que comportamentos re-
lacionados a ambientes ndo académicos, tais como
o ambiente organizacional (e.g., liderar, manejar
conflitos etc.) (e.g., Cortegoso, 2001; Silva, 2017)
também foram pesquisados.
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Tabela 1. Temas investigados nos estudos analisados

Programagao de ensino no Brasil ® 114-136

Temas
(%)

Qtde de estudos

Referéncias

Formacao e atuagao do psicélogo 19 (27,5%)

Caracterizagdo da atuagao profissional 11 (15,9%)

Comportamentos de estudo e/ou facilitadores 8 (11,6%)
do comportamento de estudo

Estabelecimento de objetivos de ensino para/na 7 (10,1%)
educagao basica

Classes de comportamento em ambiente orga- 6 (8,7%)
nizacional

Classes de comportamentos de avaliar a con- 2 (2,9%)
fiabilidade de informagoes

Anélise de Programa de Pés-Graduagao 2 (2,9%)
Escolha profissional 2 (2,9%)
Habilidades sociais 2 (2,9%)
Comportamento de dirigir 2 (2,9%)
Ensino Aprendizagem 2 (2,9%)
Qutros 7 (10,1%)
Total 69 (100%)

e.g., Assini, 2011; Gongalves, 2015; Joaquim, 2013;
Kienen, 2008; Mattana, 2004; Silva, 2010; Tosi, 2010;
Viecili, 2008; Wruck, 2004.

Benevenuti, 2012; Botomé, 2009; Gomes, 2005;
Hoffmann, 2013; Kawasaki, 2013; Lazzari, 2013;
Nascimento & Gusso, 2017; Onzi, 2004; Onzi & Botomé,
2003; 2005; Suhett, 2017.

Agassi, 2013; Cortegoso & Botomé, 2002; Coser et al.,
2011; Coser, 2009; Kienen et al,. 2017; Goecks, 2011;
Gurgueira & Cortegoso, 2009; Lorena & Cortegoso,
2008 .

Alberici, 2005; Bordignon-Luiz, 2013; Bordignon-Luiz &
Botomé, 2017; Carvalho, 2015; Frisanco, 200; Médici,
2016; Silva, 2013.

Cortegoso, 2001; Lamonato, 2011; Marcon, 2008; Neri,
2017; Silva, 2017; Pinheiro, 2010.

De Luca, 2008; 2013.

Botomé, 1998; 1999.

Gomes, 2014; Luiz, 2008 .

Muller, 2013; Vettorazzi et al., 2005.

Canali, 2017; Russi, 2016 .

Carvalho et al., 2014; Kubo & Botomé, 2001.

Cortegoso & Botomé, 2001; Gusso, 2013; Lorenzo et al,.
2010; Mezzacappa, 2013; Silva, 2007; Souza & Kubo,
2010; Teixeira, 2010.

Em relagao aos conceitos definidos nos artigos
tedricos e empiricos examinados® (Tabela 2), foi
possivel identificar que os conceitos de comporta-
mento, programacao de ensino, ensinar, aprender
e comportamento-objetivo foram os mais cita-
dos. “Comportamento”, definido em 12 trabalhos
(57,1%), foi referido como sendo as relagoes es-
tabelecidas entre agao do organismo e ambien-
te (antecedente e consequente). Na sequéncia, o

3 O exame dos conceitos foi feito apenas para os artigos, ja
que nas dissertagdes e teses partes do trabalho, tais como a
introducio, ndo foram examinadas.
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conceito de “programacao de ensino” foi definido
em oito estudos (38%) e apresentado basicamente
de duas formas: (a) como um processo compor-
tamental complexo, que envolve programar con-
di¢des para a produgdo de aprendizagens e que é
constituido por diversos outros comportamentos
menos complexos (e.g., propor os comportamen-
tos-objetivo, construir, aplicar e avaliar um pro-
grama de aprendizagem para desenvolver esses
comportamentos-objetivo etc.), (Botomé, 2006;
Kubo & Botomé, 2001; Kienen et al., 2013); (b)
como uma tecnologia de ensino que “envolve di-
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versas etapas e procedimentos (...)” (Kienen et
al., 2017), derivada do conhecimento da Anélise
Experimental do Comportamento (Lorena &
Cortegoso, 2008; Carvalho, Silva, Kienen, & Melo,
2014; Bordignon-Luiz & Botomé, 2017; Lorenzo
et al., 2010).

Ja os conceitos de “ensinar” e “aprender” foram
definidos em sete estudos (33,3%) e ambos foram
concebidos como comportamentos, sendo o ensi-

nar compreendido como um arranjo de contingén-
cias sob as quais os alunos aprendem (Bordignon-
Luiz & Botomé, 2017; Carvalho et al., 2014; Lorena
& Cortegoso, 2008; Lorenzo et al., 2010; Kubo &
Botomé, 2001; Santos et al., 2009 ) e o aprender
como mudanc¢a de comportamento decorrente
das condicoes planejadas pelo professor (Kubo &
Botomé, 2001; Lorena & Cortegoso, 2008; Lorenzo
et al.,, 2010; Onzi & Botomé, 2005).

Tabela 2. Principais conceitos definidos nos estudos teéricos, de caracterizacdo e aplicados

Conceitos Qtde de estudos (%)

Referéncias

Comportamento 12 (57,1%)

Programagao de ensino 8 (38%)
Ensinar (ensino) 7 (33,3%)
Aprender (aprendizado) 7 (33,3%)
Comportamento-objetivo 5 (23,8%)
Ensino Programado 3 (14,2%)
Competéncia/ habilidade/ 3 (14,2%)
capacidade de atuacao

Mercado de trabalho e campo de 3 (14,2%)
atuacao

Decomposigao de comportamento 2 (9,5%)

Bordignon-Luiz & Botomé 2017; Carvalho et al., 2014; Kienen
et al., 2013; Kienen et al., 2017; Kubo & Botomé, 2001;
Lorena & Cortegoso, 2008; Lorenzo et al., 2010; Onzi &
Botomé, 2003, 2005; Nascimento & Gusso, 2017; Santos et
al., 2009; Souza & Kubo, 2010.

Bordignon-Luiz & Botomé, 2017; Botomé, 2006; Carvalho et
al., 2014; Vettorazzi et al., 2005; Kienen et al., 2017; Kienen et
al., 2013; Lorena & Cortegoso, 2008; Lorenzo et al., 2010.

Bordignon-Luiz & Botomé 2017; Carvalho et al., 2014; Lorena
& Cortegoso, 2008; Lorenzo et al., 2010; Kienen et al., 2013;
Kubo & Botomé, 2001; Santos et al., 2009.

Bordignon-Luiz & Botomé 2017; Lorena & Cortegoso, 2008;
Lorenzo et al., 2010; Onzi & Botomé, 2003, 2005; Kienen et
al., 2013; Kubo & Botomé, 2001.

Bordignon-Luiz & Botomé, 2017; Carvalho et al., 2014;
Kienen et al., 2013; Kubo & Botomé, 2001; Lorena &
Cortegoso, 2008.

Carvalho et al., 2014; Kienen et al., 2013; Kubo & Botomé,
2001
Botomé, 2006; Onzi & Botomé,2003; Santos et al., 2009.

Botomé, 2006; Onzi & Botomé, 2003; 2005.

Nascimento & Gusso, 2017; Santos et al., 2009.

Nota: Em varios artigos hd defini¢do de mais de um conceito. Dissertacdes e teses foram excluidas desta andlise.

No que diz respeito ao conceito de “comporta-
mento-objetivo’, esse foi definido em cinco estu-
dos (23,8%) os quais, em geral, fizeram referéncia
sobre esse ser um comportamento que o aluno
precisa aprender (Kubo & Botomé, 2001; Kienen
et al., 2013; Lorenzo et al., 2010). Ja no artigo de
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Bordignon-Luiz e Botomé (2017), esse conceito é
definido de forma mais precisa, uma vez que indica
que o comportamento-objetivo visa“(...) ressaltar a
diferenga entre simplesmente dar forma ‘compor-
tamental’ a qualquer expressao com o acréscimo
de um verbo a um complemento caracterizando-
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-a como um “objetivo-comportamental”. No caso
da expressdo comportamentos-objetivo, ha uma
inversdo em que o que precede é a descoberta de
comportamentos relevantes a serem ensinados e,
por essa relevincia eles podem ser ‘eleitos’ como
‘objetivos’ de um programa de aprendizagem ou
de ensino (...)” (p. 332). Ao examinar as etapas da
PCDC desenvolvidas nos trabalhos, é possivel ob-
servar que a categoria “Descoberta dos comporta-
mentos-objetivo” representa, isoladamente, mais da
metade (71,9%, N=46) do total de estudos produ-
zidos (Tabela 3).

Programagao de ensino no Brasil ® 114-136

E possivel observar ainda que em 18 estudos
(28,1%) os pesquisadores desenvolveram mais de
uma etapa da PCDC tais como “Construgao, apli-
cagao e avaliacdo de um programa de ensino” (14%,
N=9), “descoberta dos comportamentos-objetivo,
construgao, aplicagdo e avaliagio de um programa
de ensino’(4,6%, N=3), “Aperfeicoamento, aplicagao,
avaliacdo de um programa de ensino” (4,6%, N=3),
“descoberta dos comportamentos-objetivo, constru-
¢do de um programa de ensino’(3,1%, N=2), e, por
fim, “descoberta dos comportamentos-objetivo, ava-
liagdo de um programa de ensino” (1,5%, N=1).

Tabela 3. Quantidade e percentagem de estudos, conforme etapas da PCDC e exemplos

de referéncias desses

Etapa da PCDC Qtde de estudos (%)

Referéncias

Descoberta dos Comportamentos- 46 (71,9%)

Objetivo

Construgdo, Aplicacao e Avaliagdo de 9 (14%)
um Programa de ensino

Descoberta dos Comportamentos- 3 (4,6%)
Objetivo, Construgdo, Aplicagao e

Avaliagao de um Programa de ensino
Aperfeicoamento, Aplicagao, Avaliagao 3 (4,6%)
de um Programa de Ensino

Descoberta dos Comportamentos- 2 (3,1%)
Objetivo, Construgdo de um programa

de ensino

Descoberta dos Comportamentos- 1(1,5%)

Objetivo, Avaliagdo de um Programa
de ensino

e.g., Assini, 2011; Canali, 2017; Cortegoso & Botomé,
2001; Marcon, 2008; Nascimento & Gusso, 2017; Onzi,
2004; Queiroz, 2005; Tosi, 2010; Joaquim, 2013; Kienen
et al., 2017.

Agassi, 2013; Carvalho, 2015; Lorena & Cortegoso,
2008; Gongalves, 2015; Gurgueira & Cortegoso, 2008;
Kawasaki, 2013; Lorenzo et al., 2010; Médici, 2016;
Vettorazzi et al., 2005.

Frisanco, 2001; De Luca, 2013; Teixeira, 2010.

Coser, 2009; Coser et al., 2011; Gusso, 2018.

Botomé,1999; Lamonato, 2011.

Botomé, 1998

Nos estudos de caracterizagdo de classes de com-
portamentos, foi frequente o uso de diferentes ti-
pos de fontes de informagao para a sua identifica-
¢ao. Dentre elas, as mais utilizadas foram: livros
e capitulos de livros (36,7%, N=18) (e.g., Assini,
2011), documentos legais (resolugdes) (26,5%,
N=13) (e.g., Bordignon-Luiz & Botomé, 2017),
teses e/ou dissertagdes (e.g., Moskorz, 2011), pro-
jetos de cursos (e.g., Silva, 2010), planos de ensino
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de disciplinas (e.g., Franken, 2009) e participan-
tes envolvidos com o fendmeno investigado (e.g.,
Cortegoso, 2001) (10 estudos cada; 20,4%), artigos
(14,2%, N=7;) (Kienen et al., 2017), outros (e.g.,
apostilas, textos nao publicados, painéis) (10,2%,
N=5) (Mattana, 2004) e, por fim, apenas um (2%)
(Botomé, 1999) trabalho nao especificou a fonte
de informagéo.
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Tabela 4. Resultados dos estudos de caracterizacao e aplicados

Qtde de estudos
(%)*

Resultados

Referéncias

Identificagao e/ou caracterizagao de clas-
ses de comportamentos constituintes de
uma classe mais geral

39 (60,9%)

Melhora de desempenho em comporta-
mentos-objetivo na situagéo de ensino

15 (100%)*

Avaliacéo de Objetivos de ensino 10 (15,6%)

Manutengao de desempenho relacionado
a comportamentos-objetivo na situagao
natural

4 (26,7%)*

Apresentacao de novos comportamentos 3 (20,2%)*
relacionados aos comportamentos-objeti-

vo aprendidos (generalizagao)

e.g., Assini, 2011; Cortegoso, 2001; Garcia, 2009;
Hoffmann, 2013; Lazzari, 2013; Marcon, 2008; Milller,
2013; Pinheiro, 2010; Silva, 2010).

Agassi, 2013; Carvalho, 2015; Coser, 2009; Coser

et al., 2011; Lorena & Cortegoso, 2008; De Luca,
2018; Frisanco, 2001; Gongalves, 2015, Gurgueira &
Cortegoso, 2008; Gusso, 2013; Lorenzo, Kawasaki, &
Kubo, 2010; Médici, 2016; Kawasaki, 2013; Teixeira,
2010; Vettorazzi et al., 2005).

Bordignon-Luiz & Botomé, 2017; Franken, 2009; Onzi &
Botomé, 2003; 2005; Onzi, 2004; Santos, 2006; Silva,
2004; Silva, 2013; Tosi, 2010; Wruck, 2004.

Coser et al., 2011; De Luca, 2013; Teixeira, 2010;
Vettorazzi et al., 2005.

Carvalho, 2015; De Luca, 2013; Vettorazzi et al., 2005

Proposigao sistematizada de aprendiza- 2 (3,1%) Botomé, 1998; 1999.
gens a serem desenvolvidas (grades curri-

culares, minuta de projetos etc.)

Outros 1(1,5%) Mezzacappa, 2013.

Nota: H4 trabalhos com mais de um tipo de resultado. *Os resultados referentes ao desempenho dos participantes apds o
periodo de ensino foram calculados em relagdo ao total de estudos aplicados (N=15).

No que diz respeito ao delineamento, nos estudos
nos quais foi realizada caracterizagao de classes de
comportamentos (71%, N=49), a coleta e analise
de dados foi feita por meio de documentos (e.g.,
diretrizes curriculares) ou outras fontes bibliogra-
ficas (e.g., livros, artigos, curriculos de cursos),
assim como por entrevistas ou observacao direta,
caracterizando-se como estudos descritivos. Em
relacao aos estudos aplicados (N=15), foi possivel
observar uma variedade de delineamentos, sendo
que a maioria (80%, N=12,) utilizou algum tipo de
delineamento de sujeito tinico conforme descrito
a seguir: delineamento de sujeito tnico com pré e
pos-teste (53,3%, N=8) (e.g., Coser, Cortegoso, &
Gil, 2011; Médici, 2016), delineamento de sujei-
to unico com pré e pds-teste e follow-up (13,3%,
N=2) (Coser, 2009; Teixeira, 2010), delineamento
de sujeito tnico com linha de base multipla entre
participantes (6,6%, N=1) (Frisanco, 2001) e deli-
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neamento de sujeito inico com linha de base mul-
tipla com critério mavel e follow-up (6,7%, N=1)
(De Luca, 2013). Além disso, trés estudos utiliza-
ram também delineamentos de grupo: AB entre
grupos por meio do qual a variavel experimental
foi inserida em semanas diferentes para cada gru-
po (6,7%, N=1) (Gusso, 2013), entre grupos com
linha de base multipla (6,7%, N=1) (Agassi, 2013) e,
por fim, multielementos entre grupos (6,7%, N=1)
(Lorena & Cortegoso, 2008).

Ao examinar os resultados obtidos nos estudos
de caracterizagdo e aplicados (N=64) (Tabela 4), é
possivel observar que o resultado mais frequente
foi “Identifica¢ao e/ou caracterizagao de classes de
comportamentos constituintes de uma classe mais
geral” (60,9%, N=39).

Ja ao analisar os resultados dos estudos apli-
cados, é possivel observar que em todos houve
“Melhora de desempenho em comportamentos-
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-objetivo na situagdo de ensino” (100%, N=15), se
comparados aos desempenhos apresentados pelos
participantes no pré-teste. Por outro lado, apenas
26,7% desses estudos (N=4) apresentaram resulta-
dos em relagao a manutengao de comportamentos
na situac¢do natural.

Discussao

A partir da analise dos dados, foi possivel identifi-
car que a maioria dos estudos se refere a caracteri-
zagao de classes de comportamentos constituintes
de uma determinada classe mais geral (e.g., Garcia,
2009; Marcon, 2008; Queiroz, 2005) e/ou a avalia-
¢ao de objetivos de ensino propostos (e.g., Franken,
2009; Nascimento & Gusso, 2017; Santos, 2006)
(71%, N=49). O desenvolvimento desse tipo de es-
tudo demonstra a influéncia da proposta de Bori
(1974) no que se refere a importancia de definir os
comportamentos a serem ensinados, com base nas
necessidades sociais dos aprendizes, como uma eta-
pa anterior ao planejamento de contingéncias para
o ensino (Nale, 1998). Esses dados ilustram tam-
bém a mais importante contribui¢do de Carolina
Bori para a distingdo entre o PSI e a Programacao
de Ensino:

o formato tradicional dos cursos programados
individualizados tal como proposto no Plano
Keller (...) ndo constituia o mais importante. O
mais importante era: partindo da proposi¢ao e
analise dos comportamentos propostos como
objetivos de ensino, planejar contingéncias e pro-
cedimentos para o ensino desses comportamen-
tos. A partir disso, Bori introduziu o conceito de
“programacao de ensino’, um conceito com mui-
to maior abrangéncia e muito mais flexibilidade
que os de curso programado individualizado e
instrugao programada (Nale, 1998, p. 286).

O processo de caracterizar as necessidades
sociais dos aprendizes é requisito essencial para a
construgdo de programas de ensino (Bori, 1974;
Kubo & Botomé, 2001). Se bem realizada, tal carac-
terizagao fornece dados para que o capacitador pos-
sa derivar comportamentos a serem desenvolvidos,
mantidos e/ou eliminados no repertdrio comporta-
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mental dos aprendizes de modo a torna-los aptos a
manejarem as situa¢des-problema com que se de-
frontam no seu dia a dia a fim de produzir resulta-
dos de valor para si e para a sociedade. Entretanto,
esse processo de caracterizacdo das necessidades
requer a utiliza¢ao e/ou a produgdo de informa-
¢oes. Essas informagoes podem ser obtidas a partir
de fontes que ja apresentam o conhecimento dis-
ponivel para ser consultado como, por exemplo,
livros, artigos, teses e/ou dissertagdes (e.g., Kienen
et al., 2017; Nascimento & Gusso, 2017), documen-
tos oficiais (e.g., Bordignon-Luiz & Botomé¢, 2017;
Onzi & Botomé, 2005; Silva, 2013; Viecili, 2008) ou
produzindo informagdes por meio do acesso dire-
to a populagao-alvo, como por observagdo direta
no ambiente natural dos aprendizes (Cortegoso &
Botomé¢, 2001; 2002; Hoffmann, 2013; Lamonato,
2011), realizagdo de entrevistas (Alberici, 2005;
Cortegoso & Botomé, 2002; Marcon, 2008; Queiroz,
2005), aplicagdo de questionario (Panosso, 2019)
etc. Ha ainda, a possibilidade de utilizar essa diver-
sidade de fontes de informagoes para caracterizar as
necessidades dos aprendizes. Na tese de doutorado
de Panosso (2019), por exemplo, foram utilizados
dados estatisticos de documentos oficiais, estudos
cientificos e dados resultantes de um questionario
aplicado com a populagdo-alvo de um programa de
ensino (i.e., professores) para descrever a situa¢ao-
-problema relacionada ao bullying escolar com as
quais eles precisavam lidar em sua rotina laboral e
caracterizar as necessidade sociais deles. De posse
desses dados, foi possivel propor comportamen-
tos a serem desenvolvidos e que fossem relevantes
aquela populagado-alvo.

Caracterizar as necessidades sociais dos apren-
dizes, por meio das informagoes fornecidas dire-
tamente por eles, poderd produzir informagoes
mais claras e precisas acerca do fendmeno estuda-
do e, consequentemente, aumentar a probabilidade
de que os programas de ensino que venham a ser
desenvolvidos para atender essa populagdo sejam
adequados as necessidades dela (Panosso, 2019).
De todo modo, a proposi¢ao de comportamentos é
sempre algo que requer produgdo de conhecimento
por meio da caracterizagdo das situagdes-problema
com as quais os aprendizes se deparam, bem como
dos comportamentos necessarios para maneja-las,
com base no conhecimento cientifico (Botomé,
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1981; Kubo & Botomé, 2001; Kienen et al., 2013;
Nale, 1998).

Vale destacar que, tdo importante quanto sele-
cionar as fontes de informagdes que serao utiliza-
das para a produgdo de dados que irdo subsidiar
o processo de proposi¢cdo de comportamentos-
-objetivo, é avaliar se elas estdo fornecendo dados
que tornem explicitas as condi¢des nas quais uma
pessoa vive e o que consegue realizar nelas, o que
precisaria conseguir para viver melhor e produzir
uma vida melhor para outros, e que aspectos das
condicbes atuais precisam ser alteradas para que a
transformagdo necessaria possa acontecer por meio
das préprias agoes (Kienen, Kubo, & Botomé, no
prelo). Ao considerar essas variaveis, é possivel ca-
racterizar as necessidades sociais dos aprendizes a
fim de derivar comportamentos-objetivo que sejam
relevantes para torna-los aptos a transformarem a
situagdo-problema em resultados de valor para si e
para a sociedade.

Conquanto a etapa de proposi¢do de comporta-
mentos seja essencial para desenvolver programas
de ensino que capacitem os aprendizes a lidar com
as situagdes-problema com que irdo se deparar no
dia a dia, esses programas necessitam ser testados
empiricamente e, consequentemente, avaliados. Por
meio dos resultados desta revisao de literatura foi
possivel identificar que apenas 15 estudos tiveram
como foco a aplicagdo e avaliagao de programas de
ensino (21,7%), indicando a necessidade de elabo-
rar mais programas de ensino a partir de pesquisas
que produziram conhecimento relacionado a iden-
tificar e/ou caracterizar classes de comportamen-
tos de uma classe mais geral (Cortegoso & Botomé,
2001, Gomes, 2014; Kienen, 2008; Russi, 2016) ou
mesmo produzir novos estudos relacionados a pro-
cessos comportamentais que ainda nao foram in-
vestigados em PCDC.

No que diz respeito aos conceitos que serviram
de base aos estudos analisados, um dos mais fre-
quentemente definidos foi o de comportamento,
o que indica sua relevancia para os trabalhos em
PCDC. Tal conceito foi referido, de modo geral,
como interagdo entre a a¢gdo do organismo e o am-
biente (antecedente e consequente) (Botomé, 2013)
e tem servido de base para “auxiliar a descobrir
‘os fazeres’ que um aprendiz precisa desenvolver”
(Kienen et al., no prelo) para estar capacitado a es-
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tudar de forma mais eficiente (Kienen et al., 2017),
promover comportamentos de estudo (Coser et al.,
2011), comportar-se criativamente (Souza & Kubo,
2010), assertivamente (Miiller, 2013), ou ainda,
atuar em seu contexto cotidiano como profissio-
nal (e.g., psicélogo, enfermeiro, engenheiro etc.).
Considerando a necessidade de definir os compor-
tamentos a serem desenvolvidos pelos aprendizes,
os objetivos de ensino podem ser mais precisa-
mente denominados “comportamentos-objetivo’,
uma vez que evidenciam a necessidade de defini-
¢do dos comportamentos a serem ensinados e que
serdo, por isso, escolhidos como objetivos de um
programa de ensino (Botomé, 1981; Bordignon-
Luiz & Botomé, 2017; Kienen et al., no prelo). Ou
seja, ndo basta descrever “contetidos” na forma de
comportamentos, no sentido de especificar objeti-
vos de ensino com sentencas contendo um verbo
e um complemento qualquer. Caracterizar com-
portamentos que constituirado objetivos de ensino
requerera especificar trés elementos: (a) classes de
estimulos antecedentes (situagdes com as quais o
aprendiz ird se defrontar, apds o periodo de ensi-
no e em relagdo as quais necessitara fazer algo); (b)
classes de respostas (o que o aprendiz tera que fazer
em relagdo as situagdes com as quais se deparard)
e (c) classes de estimulos consequentes (0 que o
aprendiz devera produzir como resultado de suas
acOes em relagao as situagcdes com as quais se depa-
rard) (Botomé, 1981). Tais componentes tém sido
descritos nos estudos analisados, cuja énfase esta
na primeira etapa da PCDC (e.g., Bordignon-Luiz,
2013; De Luca, 2008; 2013; Russi, 2016) e parecem
ampliar a visibilidade acerca de quais relagdes o
aprendiz tera que estabelecer com o ambiente no
qual atuara depois de formado a fim de agir eficaz-
mente no mundo, tanto no plano verbal como no
nao-verbal (Skinner 1968/1972).

Por sua vez, o conceito de “programacao de
ensino” é apresentado de diferentes formas nos es-
tudos analisados, ora sendo referido como (a) um
processo comportamental — de programar condi-
¢oes de ensino - constituido por uma série de com-
portamentos envolvendo desde caracterizar neces-
sidades de aprendizagem, até construir, aplicar e
avaliar programas de ensino (e.g., Botomé, 1981;
2006; Kubo & Botomé, 2001; Kienen et al., 2013);
ora como (b) uma tecnologia de ensino, deriva-
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da do conhecimento da Analise Experimental do
Comportamento (e.g., Lorena & Cortegoso, 2008;
Carvalho et al., 2014; Kienen et al., 2013; Lorenzo
et al., 2010). Desde sua génese, a programagao
de ensino, neste trabalho também denominada
PCDC, tem sido compreendida como um processo
comportamental que envolve nao apenas o com-
portamento do aprendiz (e o que se pretende ensi-
nar a ele!), mas também o comportamento daquele
que planeja as contingéncias de ensino (Bori, 1974;
Kubo & Botomé, 2001; Nale, 1998). Nas palavras
de Bori (1974), “nés ndo mais ensinamos pessoas a
programarem cursos, mas a procurar pelas contin-
géncias nas atividades e a programa-las” [tradugao
dos autores] (p. 72).

Porém, o quanto esse processo pode ou nao ser
caracterizado como uma tecnologia de ensino ain-
da parece carecer de mais exame e debate. Botomé
(2018), por exemplo, afirma que a PCDC

nao é uma técnica, mas um procedimento basi-
co, ainda ndo descrito de maneira tecnologica,
para construir e programar condi¢des que pos-
sam desenvolver aprendizagem, ainda como um
recurso de ensino. (...) [isso porque]. Hd mui-
tas versoes de procedimentos - e de conceitos
envolvidos - no que recebe o nome genérico
de Programacao de Condig¢des de Ensino ou,
na perspectiva de uma utilizagdo mais ampla
desse procedimento basico, de condigdes para
o desenvolvimento de comportamentos (p. 18).

Por outro lado, segundo Skinner (1968/1972), a
tecnologia de ensino pode ser considerada o préprio
processo comportamental de construir condigdes
que maximizem a probabilidade de que os aprendizes
desenvolvam os comportamentos de valor para si e
para a sociedade. Talvez o desafio seja avaliar o quan-
to esse processo comportamental esta suficientemen-
te definido e sistematizado a ponto de se caracterizar
como uma tecnologia de ensino que possibilite pro-
gramar condigdes para desenvolver comportamentos
com base nas descobertas da Analise Experimental
do Comportamentos. Estudos que envolvam exames
mais aprofundados acerca do que define algo como
uma “tecnologia de ensino” podem contribuir para o
encaminhamento dessa questao.

Sobre os temas investigados, foi possivel ob-
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servar que a maioria dos estudos teve como foco
a descri¢do de diferentes “perfis profissionais”
(e.g., Assini, 2011; Gomes, 2005; Gongalves, 2015;
Joaquim, 2013; Kienen, 2008; Lamonato, 2011;
Lazzari, 2013) objetivando caracterizar necessida-
des de formacao desses profissionais, ou seja, ca-
racterizar comportamentos bésicos relacionados a
eles, considerando as necessidades sociais e possi-
bilidades de atuagdo a partir dessas necessidades.
Caracterizar perfis de diferentes profissionais, no
sentido de sistematizar quais comportamentos sao
definidores da atuac¢do de determinado profissional
na sociedade ¢é essencial para o desenvolvimento e
treinamento desses profissionais. Estudos desse
tipo podem, inclusive, orientar o desenvolvimento
e/ou aperfeicoamento de diretrizes para a formagao
profissional (e.g., Kienen, 2008; Santos, 2006; Silva,
2010; Suhett, 2017; Viecili, 2008).

Ainda com relagdo aos temas, foi possivel ob-
servar um conjunto de pesquisas relativas a diferen-
tes areas do conhecimento da educagéo basica e su-
perior (e.g., Educagdo Matematica [Médici, 2016];
Ensino de Histéria [Bordignon-Luiz, 2013]; Ensino
de Turismo [Onzi & Botomé, 2005]), estudos rela-
cionados ao ambiente académico (e.g., caracterizar
e propor intervengdes sobre comportamentos de
estudo [Cortegoso & Botomé, 2002; Goecks, 2011;
Kienen et al., 2017; Silva, 2007]) e ndo académicos
(e.g., classes de comportamentos em ambiente or-
ganizacional [Cortegoso, 2001; Silva, 2017]). Dados
produzidos por meio desses estudos demonstram o
quanto a PCDC aumenta a visibilidade sobre o que
constitui o perfil de diferentes profissionais, poden-
do contribuir para o desenvolvimento de curricu-
los profissionais (Botomé, 1998; 1999) e de capa-
citagdo desses em diferentes atuacdes (Carvalho,
2015; De Luca, 2013; Frisanco, 2001; Gongalves,
2015; Kawasaki, 2013). Tais dados tém indicado
nao apenas a releviancia de comportamentos mais
complexos diretamente envolvidos com a inter-
vengdo profissional, mas também a de comporta-
mentos pré-requisitos relativos a formacao teérico-
-conceitual, metodoldgica, ética etc. (e.g., De Luca,
2013, Kienen, 2008, Viecili, 2008). Kienen (2008)
e Viecili (2008), por exemplo, ao examinarem as
contribuicoes das Diretrizes Curriculares Nacionais
para a formagao do psicélogo, destacam o quanto
os comportamentos, designados nas referidas di-
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retrizes como “competéncias e habilidades”, ainda
possuem uma dimensao eminentemente técnica e
evidenciam, por meio de procedimentos da PCDC,
lacunas importantes no sentido de explicitacdo de
comportamentos pré-requisitos que promoveriam
uma intervengdo mais critica, criativa e ética, que
poderia ser viabilizada por uma formag¢ao mais
cientifica e filosofica.

Quanto aos resultados dos estudos analisa-
dos, foi possivel observar que esses envolveram
“Identificacao e/ou caracterizagdo de classes de
comportamentos constituintes de uma classe mais
geral” (N=39, 60,9%) e “Avaliacao de Objetivos de
Ensino” (N=10, 15,6%), o que pode contribuir para
definir objetivos de programas de ensino que vi-
sem ao desenvolvimento de tais repertdrios em di-
ferentes contextos de ensino-aprendizagem (Bori,
1974; Kubo & Botomé, 2001). Além disso, foram
identificados, nos estudos aplicados, resultados re-
ferentes a “Melhora de desempenho em comporta-
mentos-objetivo dos participantes em situagio de
ensino” (N=15, 100%) e “Manutencdo de desem-
penho relacionado a comportamentos-objetivo na
situagdo natural” (N=4, 26,7%). A indica¢do do
quanto um programa de ensino foi eficiente, se-
gundo De Luca (2013), relaciona-se ao quanto os
aprendizes apresentam, no ambiente de ensino, 0s
comportamentos-objetivo a serem desenvolvidos
por eles ao serem capacitados. Ja a indicagao do
quanto o programa foi eficaz, relaciona-se ao quan-
to os comportamentos-objetivo passam a ser apre-
sentados no ambiente profissional e/ou cotidiano
(natural) do aprendiz (De Luca, 2013). Portanto, os
resultados dos estudos aplicados indicaram que os
programas de ensino analisados tém sido eficientes
no desenvolvimento de comportamentos-objetivo
que foram alvo dos programas de ensino aplicados.
Adicionalmente, alguns desses programas de ensi-
no também mostraram algum grau de eficacia em
relagao a manutenc¢do dos comportamentos-objeti-
vo dos participantes em situagao natural.

Além da defini¢do clara dos comportamentos-
-objetivo de programas de ensino, a forma como
as condicoes de ensino sdo construidas também
contribui para a eficiéncia e a eficdcia do programa
e, consequentemente, a melhora, a manutencao e
a generalizagdo do desempenho dos aprendizes. A
construgdo de condi¢des de ensino tendo por base
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os principios da AEC como graduar as condigoes
de ensino e as exigéncias das respostas consideran-
do o processo da modelagem; promover respostas
ativas do participante do programa de ensino; res-
peitar o ritmo de cada um com a aprendizagem
passo a passo e planejando consequéncias imedia-
tas para o desempenho de cada participante; au-
mentar gradualmente as exigéncias de desempenho
durante a capacitagdo e promover a equivaléncia
entre a situagdo de ensino e a situagdo natural na
qual os participantes apresentem as classes de com-
portamentos-objetivo (Botomé, 1975; Cortegoso
& Coser, 2011; Skinner, 1968/1972), aumentam a
probabilidade de que os comportamentos-objetivo
sejam apresentados durante o programa de ensino
e em ambiente natural (Botomé, 1997; Cortegoso
& Coser, 2011; Nale, 1998).

Ainda, programar condi¢des de ensino consi-
derando aspectos como graduar as condigdes de
ensino de forma que as atividades finais sejam si-
milares as situagdes naturais, varia-las colocando as
respostas sob controle de uma ampla variedade de
estimulos, ensinar comportamentos que sejam se-
melhantes as condi¢oes naturais de reforco as quais
o individuo sera exposto; programar o treino com
estimulos comuns aqueles da condi¢do natural e
estabelecer como parte do treino uma resposta que
podera ser utilizada em outras situagoes podem au-
mentar a probabilidade de que os comportamentos
desenvolvidos no ambiente de ensino sejam apre-
sentados em ambiente natural e generalizados para
outros ambientes (Gadelha & Vasconcelos, 2005;
Martin & Pear, 2018). Quanto mais similares fo-
rem as contingéncias de ensino as situagdes natu-
rais, maior podera ser a generalizagao de estimulo
entre elas (Martin & Pear, 2018). Adicionalmente,
se a manuteng¢do de um comportamento se vincula
ao fato de ele continuar sendo refor¢cado ou ndao em
ambiente natural entdo, o arranjo de contingéncias
para o desenvolvimento de comportamentos uteis
ao aprendiz para a solugdo dos problemas que se
apresentam em sua rotina, pode aumentar a proba-
bilidade de que eles sejam reforgados em seu am-
biente natural (Martin & Pear, 2018). Elaborados
dessa maneira, os programas de ensino tém maior
probabilidade de serem eficientes e eficazes para
o desenvolvimento dos comportamentos-objetivo
propostos, haja vista os resultados dos estudos
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de De Luca (2013), Gongalves (2015) e Panosso
(2019). No caso de 47% dos estudos aplicados aqui
analisados (N=7), ndo houve avaliagdo em follow-
-up, a fim de verificar se os comportamentos desen-
volvidos por meio das condigdes de ensino foram
apresentados em ambiente natural. Isso sinaliza
para a necessidade de consideracao desse aspecto
em futuros estudos da drea.

Avaliar o quéo eficientes foram as condig¢oes
de ensino planejadas para o desenvolvimento dos
comportamentos-objetivo dos aprendizes impli-
ca na realizacao de verificagdes experimentais por
meio do planejamento dos delineamentos de pes-
quisa. No que diz respeito aos delineamentos em-
pregados nos estudos aplicados, o delineamento ex-
perimental de sujeito inico foi o principal utilizado
(N=12, 80%). O objetivo de um experimento ¢ es-
tabelecer relagdes causais entre variaveis, ou seja, as
variaveis independentes (VI), aquelas manipuladas
pelo pesquisador e a variavel dependente (VD), o
comportamento a ser mensurado pelo experimen-
tador, a fim de observar os efeitos da primeira sobre
a segunda (Sampaio et al., 2008). Uma das princi-
pais caracteristicas dos delineamentos de sujeito
unico e que os diferencia de outros delineamentos,
¢ a exposicao do sujeito da pesquisa a diferentes
condi¢bes experimentais e a mensuragao repetida
do comportamento dele. Dessa maneira, é possivel
verificar se ha a ocorréncia de uma relacao ordena-
da entre a VI e a VD utilizando o sujeito como seu
proprio controle (Matos, 1990). Por meio desse tipo
de delineamento é possivel avaliar e demonstrar, de
forma clara, a relagdo de determinac¢ao das contin-
géncias de ensino (VIs) em relagdo aos comporta-
mentos-objetivo (VDs), sendo, portanto, o delinea-
mento mais empregado nos estudos analisados.

Por outro lado, os delineamentos quase experi-
mentais, também empregados nos estudos aplica-
dos avaliados neste artigo (N=10, 66,7%), possuem
a limitagdo no que se refere ao grau de controle das
varidveis, uma vez que empregam apenas pré e pos-
-teste, sem medidas constantes ao longo do tempo,
em diferentes momentos. Considerando que os es-
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tudos quase-experimentais sao mais da metade das
pesquisas aplicadas e que, dentre os delineamentos
experimentais, poucos estudos utilizaram o deli-
neamento com linha de base maltipla (N=3, 20%),
o qual permite um maior grau de controle das va-
riaveis (Cozby, 2003) sugere-se que novos estudos
utilizem delineamentos mais sofisticados para ava-
liar a eficiéncia e eficdcia de programas de ensino
elaborados.

A diversidade dos temas e os resultados de-
correntes dos trabalhos demonstram que os es-
tudos em PCDC, no periodo de 1998 a 2017,
constituem-se como contribui¢des significativas
para diversas areas do conhecimento e para a pro-
pria Analise do Comportamento. Desde 1960, a
Programacao de Ensino, no Brasil, se diferenciou
de outras tecnologias de ensino baseadas na Analise
do Comportamento (e.g., Precision Teaching, PSI),
passando por avancos tedricos e metodoldgicos ao
longo do tempo. Portanto, prosseguir pesquisando
sobre as suas contribuicoes e possibilidades de avan-
¢os se constituiu um importante objeto de pesquisa.

Algumas limitagdes neste estudo se referem a
dificuldade de acesso online a alguns estudos e a
falta de exame, na integra, das dissertagdes e teses.
Destaca-se também que os estudos analisados po-
dem se configurar como um possivel viés desta pes-
quisa, haja vista que foram incluidos apenas traba-
lhos da biblioteca construida com base no curriculo
lattes de alguns pesquisadores da area. Sugere-se
que, em estudos futuros, sejam analisadas as dis-
sertacdes e teses na integra para avaliar aspectos
tais como o desenvolvimento dos procedimentos de
derivagao, decomposigao, organizagdo de classes de
comportamento, bem como revisoes de literatura
que utilizem como fontes de informagéo livros e ca-
pitulos de livros, excluidos desta pesquisa, a fim de
obter uma visao mais ampla e completa dos estudos
desenvolvidos na area. Além disso, sugere-se buscas
em bases de dados para localizagao de mais artigos,
teses e dissertagdes em PCDC.
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